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Condizioni Generali di Contratto

1. Oggetto del contratto

Le presenti dispcsizioni regeolano lliscrizione del firmataric (nhel seguitc denominate Studente} a un cerso di
formazicne (nel seguitc denocminato Corso) organizzato da Tac snc di Pacle Ercoli & C.(nel seguito denominato
“ScuolaTao”} con sede legale in Milano C.F. e PIVA 10171430969, indirizze email infomilano@scuolatao.com - telefone
3205341773

Le caratteristiche dei singeli Corsi (finalitd, calendario provviscric, durata in gicrni e in ore di lezione, programma, sede
di svolgimente, eventuale materiale didatticc fornito, corpo decente, costi e medalita di iscrizione, ecc.) scno descritte
nelle rispettive schede corsi sul site internet www.scuclatao.come nel materiale illustrative e pubblicitario distribuitc
al pubblico {nel seguito dencminate Infermazioni Commerciali).

Le comunicazicni ufficiali relative ai Corsi vengono generalmente pubblicate sul sito internet e/o inviate da ScuclaTzao
all'lscritto attraverse l'indirizze email o il cellulare forniti dallo Studente, che pertanto avra lI'cnere di monitorare tali
strumenti di comunicazione dal momento dell’iscrizione finc al termine del Corso.

2. Calendari e orari dei Corsi

Per cause di forza maggiore, per esigenze crganizzative interne ¢ dipendenti da disposizioni esterne ¢ per esigenze
didattiche, ScuclaTac si riserva il diritto di medificare in gualsiasi mecmento |e sede (nelle stessc Comune), la durata
(in misura non superiore al 20% del totale delle ore di lezione), le date e gli crari di svelgimente di un Corso, dandcne
informativa sul sitc internet e tempestiva ccmunicazione scritta agli Studenti. In particolare, se ScuclaTac decidesse
di ridurre la durata di un Ceorso, dovra rimborsare agli Studenti le ore di lezione in riduzione in modo che il rapperto
tra il costo complessive delle lezioni e il numerc di ore di lezicnhe rimanga invariato. Nel caso invece di unaumentc del
numero di cre di leziche cdeciso da ScuoclaTag, gli Studenti gia iscritti al memento della variazione non saranno tenuti
a versare alcun corrispettive aggiuntivo rispetto a guelle ccmunicato al momento dellliscrizicne {per essi il costo del
ccrso rimane invariatc).

3. Prezzi dei Corsi e modalita di iscrizione e di pagamento

| prezzi dei Corsi sono ripertati nelle Infermazioni Commerciali e scno comprensivi di IVA se non diversamente
specificate.

Le modalita di iscrizione ai Corsi e di pagamento senc ripertate nelle Infermazioni Commerciali.

Per poter frequentare il Corse scelto, lo Studente deve essere in regela con i pagamenti. Il mancate pagamento da
parte dello Studente del saldo o di una rata entro la rispettiva scadenza fa decadere il dirittc delle Studente a
frequentare il Corsc. ScuolaTac ha in questo casc la faceltd di non consentire allo Studente 'accessc al Corso fino
allavvenuta regolazione dei pagamenti scaduti, senza diritto delle Studente a recuperare lezioni eventualmente ncn
frequentate per suc fatto e colpa.

Linterruzione a qualsiasi titolo da parte dellc Studente della freguenza delle lezioni e/o della fruizione delle attivita
didattiche ncon solleva lo Studente dall'cbbligo di versare le rimanenti rate né gli conferisce diritto di chiedere |la
restituzicne, nemmenc parziale, delle rate gia corrisposte.

Trascorsi 15 giorni dalla scadenza senza che ¢ Studente sbbia provweduto al pagamento dovute, ScuclaTac ha la
facoltd di considerarerisclte il contratto. In questo caso gli importi e le rate giad pagate dallc Studente restano acguisiti
da ScuclaTac, senza che lo Studente possa aver pilu nulla a pretendere da ScuoclaTzo.

Per i corsi di durata pluriennale, lo Studente non sara vincoelato all'iscrizione agli anni successivi. A sua garanzig, la
qguota di iscrizicne per gli anni accademici successivi dello stesso corso, sara il prezzo intero della prima annualita,
anche in case di aumenti.

4. Accettazione delle iscrizioni

Liscrizione a un Corso effettuata dalle Studente che sireca di perscna in un Centre ScuclaTac si intende perfezionata
all’'attc della firma del module di iscriziche.

Luogc e data Firma dello Studente
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Liscrizione a un Corsc compiuta a distanza si intende perfezionata nel momento in cui il sistema informatico di

ScuclaTac spedisce autocmaticamente allo Studente 'email di conferma avwvenuta iscrizione, ferme comungue il diritte

di ScuolaTaoc di revocare l'iscrizicne nei casi appresso descritti.

Per garantire le migliori condizioni di apprendimento, i Corsi possono essere riservati a un numero limitato di

partecipanti; le iscrizioni si accettanc pertanto fino & esaurimentc dei posti disponibili. ScuclaTao si riserva la facolta

di non accettare l'iscrizicne di uno Studente o di revocare l'iscrizione gia confermata dal sisterma a mezzo mail,

dandone comunicazione alloc Studente in forma scritta.

Per cause di forza maggicre ¢ per mancato raggiungimentc del numerc minime di iscritti, ScuclaTac ha inoltre la

facolta di cancellare un Corso gia confermatc o gli anni successivi dello stesso. In guesti casi ScuclaTac provvedera a

darne comunicazicne allo Studente con un anticipe di almenc 7 giorni dall'inizic del Cersc e provvedera a restituirgli,

entro 14 gicrni, I'impoerto eventualmente gia pagato per il Corso cancellato e neon svolto, senza che lo Studente possa

avanzare altre pretese nei confronti di ScuclaTac a qualsivoglia titele (ad esempic spese di viaggio, di alloggio,

prenctazioni effettuate dalle Studente e non rimborsabili, ecc ).

5. Rimborso

IIrimbeorse delle somme pagate dalle Studente per l'iscrizione a un Corsc & possibile esclusivamente in caso direcesso

da parte dello Studente, se esercitate nei medi e nei termini di cui al successive punto 7, o in caso di cancellazicne del

Corso da parte di ScuclaTao.

Al di fuori dei casi scpra menzicnati, nessun altro casc di rimborse € ammesso.

Lo Studente non avra guindi diritte alla restituzione delle somme versate e dovra saldare tutte le eventuali rate in

scadenzz a prescindere dall'effettiva frequentazione del Corse.

A titole esemplificative ma non esaustive, non & possibile avere un rimborso delle guote pagate, neppure in misura

parziale, in case di mancata o parziale partecipazicne al Corso da parte dello Studente, anche se dovuta a cause di

forza maggiore, o nel caso di modifica da parte di ScuclaTao delle date e/o cegli crari di svolgimento del Corso, sempre

che ScuolaTac ne abbia dato comunicazione allo Studente a mezzo e-mail con un anticipo di almeno 7 gicrni.

Nelle sgpra indicate ipotesi, il rimborse delle somme pagate sard effettuato all'atto della riconsegna, da parte delle

Studente, del materiale didattico eventualmente consegnato da ScuoclaTao {libri e/o altro materiale eventualmente

ricevuto, ecc.) in condizioni integre.

6. Registrazioni audio-video

Durante |e cre di leziche scno ammesse le registrazioni audio. E invece fatto divieto assolute di effettuare gualsiasi

tipe di registrazione fotografica o filmica, ivi incluse registrazicni digitali e registrazioni con cellulari, tablets e

smartphcnes o altro strumento. ScuolaTac si riserva il diritto di far cancellare immediatamente le registrazioni ncn

autorizzate.

7. Iscrizione in Sede e a distanza. Diritto di recesso

Lo Studente pud iscriversi ai Corsi presso le Sedi ScuolaTao ovwerc a distanza, tramite il suc sito internet

www.scuclatac.com o siti collegati, al telefocne ¢ attraverso altre modalita predisposte c ammesse da ScuolaTac.

Si ricorda che, a norma del D.gs. 6 settembre 2005, n. 206 {Codice del consumoe)}, articolo 45, lettera g), per centratte

a distanza si intende “qualsiasi contratto concluso tra il professionista e il consumatore nel guadro di un regime

organizzagte di vendita o di prestazione df servizi o distanza senza la presenzd fisica e simultanea del professionista

e del consumatore, mediante l'uso escfusivo di uno o pitd mezzi di comunicazione g distanza fino altad conclusione

del contratto, compresa la conclusione def contratto stesso”.

Sempre ai sensi del citato D.Igs. n. 206/05, ScuolaTac &il Professionista o Fornitore e lo Studente che acguista un bene

O un servizic a distanza & il Cocnsumatcre.

Lo Studente iscritto in Sede o a distanza, ha il diritte di recedere dal contratte nei termini appresse indicati, dandone

esplicita comunicazione scritta a ScuclaTao mediante e-mail (infemilano@scuclatac.com} oppure posta elettrenica

certificata (postacert@pec.taosnc.it) o tramite gli altri modi indicati dalla legge.

Al fini del valido esercizio del diritte di recesso, tale comunicazione dovra essere inviata, alternativamente:

¥ entro 14 gicrni dalla data in cui o Studente si & iscritte (per l'iscrizione in Sede vale |la data di firma del Modulo di
Iscrizicne; per le iscrizioni a distanza vale la data in cui lo Studente riceve conferma dell'avvenuta iscrizione);

¥ entro il termine di 28 giorni di calendario antecedenti la data di inizio del Corso.

Luogc e data Firma dello Studente
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Al di fuori di tali ipotesi, il recesso dai Corsi non & consentite. |l diritte di recesso & altresi escluse nel casc in cui, pur
non essendc decorso il termine di 14 giorni dalla data in cui & avvenutzs l'iscrizione, lc Studente abbia partecipato al
Corso o comungue il Cerso abbia avuto inizio, intendendecsi ccme “inizio del Corse” anche l'invio allo Studente del
relativo materiale didattice. Affinché la comunicazione di recesso sia efficace, essa dovra contenere | dati perscenali
dello Studente e copia della scheda di iscriziohe © della ricevuta emessa da ScuclaTac.

Se saranno soddisfatte tutte le condizioni di legge scpra descritte, ScuoclaTao provwedera a rimborsare allo Studente
le scmme da lui gia pagate per il contratto per il guale & statc esercitatc il diritto di recessc.

Il rimberse di guante dovuto verra effettuato da ScuclaTao entre i termini di legge, pari a 14 giorni decorrenti dal valide
e completo esercizio del diritto di recessc da parte delle Studente. Esso sara generalmente effettuate con le stesse
maodalita con le quali lo Studente ha effettuato il pagamente al netto dei costi eventualmente sostenuti da ScuclaTao
per l'iscrizione e per eseguire il rimborso (a titelo esemplificativo, le commissioni bancarie per I'incasse della quota di
iscrizione e per eseguire il rimborso).

Affinché la ccmunicazione di recesso sia efficace, essa dovré contenere | dati perscnali dello Studente e copia della
scheda di iscrizicne ¢ della ricevuta emessa da ScuclaTac.

Se saranno soddisfatte tutte le condizioni di legge scpra descritte, ScuclaTac provvedera a rimborsare allo Studente
le socmme da lui gia pagate per il contratto per il guale & statc esercitate il diritte di recessc.

Il rimborse di guante dovuto verra effettuato da ScuolaTaco entre i termini di legge, pari a 14 gicrni decorrenti dal valido
e completo esercizio del diritto di recesso da parte delle Studente. Essc sara generalmente effettuato con le stesse
modalitd con le guali lo Studente ha effettuato il pagamente al netto dei costi eventualmente sostenuti da ScuclaTao
per l'iscrizioche e per eseguire il rimborse (a titclo esemplificativo, le commissioni bancarie per I'incassc della quota di
iscrizione e per eseguire il rimborso).

8. Legge privacy

Il trattamento dei dati personali viene svolto nel rispetto di guanto stabilito dallz legge 196/2003 e dal Regolamento
Eurcpec (UE) 2016/679. Titclare del trattamentc & ScuclaTao.

| dati personali sone raccoelti e trattati:

a) per svolgere le attivitd di relazione con lo Studente;

b} per finalitd amministrative, fiscali ¢ contabili interne connesse al rapporto con Ie Studente e per adempiere agli
obblighi in genere previsti a carico del Titolare da leggi © da regolamenti, dzalla hermativa comunitaria, da richieste
dell’Autorita giudiziaria oppure per esercitare i diritti del Titolare;

c) per spedire eventuale materiale a corredo del Corsc e fernire alle Studente le infermazioni necessarie sul Corse
scelto e sulle iniziative di formazicone di ScuclaTso.

In gualungue momento o Studente pud richiedere I'aggicrnamento o la cancellazione dei propri dati scrivendo a
ScuclaTao.

| dati personali non sarannc comunicati o diffusi a terzi al di fucri delle sopra descritte ipotesi.

9. Limitazioni di responsabilita

In case di mancata accettaziche di una iscrizione o di annullamente della stessa o di un Corso da parte di ScuclaTao,
fatti salvi i rimborsi specificati al precedente puntec 5, gli Studenti non avranno diritto a eventuali risarcimenti € non
potranno avanzare pretese di sorta nei confronti di ScuolaTac a gualsiveglia titole (ad esempioc spese di viaggic, di
alleggic, prenctazicni non rimborsabili, ecc.).

Lo Studente & consapevole del fatto che, salve quanto espressamente indicato nelle Informazioni Commerciali di
ciascun Corso, non tutti i titoli rilasciati o riconesciuti da ScuclaTac abilitano all’'esercizio di una professicne
regolamentata e che nhon & garantito alcun collocamenteo al lavero.

10. Clausocle legali

Le parti dichiaranc di aver presc visiche e approvato I'intero contratto.

Il Forc competente per ogni controversia nascente dalla sua interpretazione e applicazione & quelle di residenza del
contraente.

Luogc e data Firma dello Studente
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